
Öykü Şirketler Grubu olarak; Gümrükleme, Lojistik ve Sigorta şirketlerini tek noktadan hizmet sağlamak suretiyle
bünyesinde barındırarak müşterilerimizin maliyetlerini minimum, faydalarını maksimuma ulaştırmak için
sektördeyiz.

Öykü Global olarak, dünyanın en büyük B2B e-ticaret platformu olan , üretici ve kobilerin ürünlerini yeni pazarlara
sunmasını ve en güvenli şekilde tüketicilere ulaşmasını sağlayan Alibaba.com’un Türkiye’deki yetkili temsilcisi ve iş
ortağıyız.

Yurt dışı pazarlara ulaşmak isteyen ihracatçılarımızın; depolamadan lojistiğe, gümrükten sigortaya kadar tüm
süreçlerde yanında olup, dünyaya açılmayı hayal eden herkesi hayallerini gerçekleştirmeye davet ediyoruz.

KOBİ’lerin ve kuruluşların ihtiyaç duyacakları hizmetlere ilişkin gerekli araştırma ve analizleri yaparak, katma değerli
hizmetleri geliştiriyor, işletmeleri Alibaba.com platformu üzerinden uluslararası pazarlara taşıyacak altyapı ve
çözümleri 360 derece danışmanlık hizmeti olarak sunuyoruz.

Öykü Lojistik olarak hedefimiz, Türkiye'nin ihracatını artırmak, ülkemizdeki üreticilerimizin ürünlerini dünya
pazarına sunmak ve dünyada Türk markalarının bilinirliğine katkı sağlamaktır. Alibaba.com ile Öykü Global adıyla
gerçekleştirdiğimiz iş birliği anlaşması bu hedefimize ulaşmamız için önemli bir adımdır.
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Türkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanlığı tarafından hazırlanan "Türkiye'de E-Ticaretin Görünümü Raporu" yayımlandı.
Rapora ait önemli detayları yazımızda bulabilirsiniz, raporun tamamına ise buradan ulaşabilirsiniz.

Türkiye’nin 2023 yılı e-ticaret hacmi 1,85 trilyon Türk lirasına ulaştı

Rapora göre 2023 yılı itibarıyla Türkiye'nin e-ticaret hacminin 1,85 trilyon Türk lirasına ulaşmıştır.
2023 yılı itibarıyla Türkiye'de e-ticaret hacmi, bir önceki yıla göre %115,15 oranında artarak 1,85 trilyon Türk lirasına
(77,89 milyar dolar) yükseldi. İşlem sayısı ise %22,25 oranında artarak 5,87 milyar adede ulaştı. Bakanlık, 2024 yılı e-
ticaret hacminin 3,4 trilyon Türk lirasına, işlem sayısının ise 6,67 milyar adede ulaşacağını öngörmektedir.
E-ticaretin genel ticaret hacmi içindeki payı, 2019 yılında %10,1 iken, bu oran 2023 yılında %20,3’e yükseldi. Aynı
dönemde, e-ticaret hacminin gayrisafi yurtiçi hasıla (GSYH) içindeki payı (E-GSYH) %33,3 artarak %6,8’e ulaştı. 2019-
2023 yılları arasında E-GSYH'nin yıllık bileşik büyüme oranı %26 olarak kaydedildi.
E-ticaret hacminde en büyük payı alan sektörler arasında ilk sırada 233 milyar Türk lirası ile beyaz eşya ve küçük ev
aletleri sektörü yer alırken, bu sektörü 135 milyar Türk lirası ile elektronik sektörü ve 127 milyar Türk lirası ile giyim,
ayakkabı ve aksesuar sektörleri izlemektedir.

2023 yılında Türkiye genelinde e-ticaret yapan işletme sayısı 559.412’ye ulaştı

2023 yılında Türkiye genelinde e-ticaret yapan işletme sayısı 559.412’ye ulaştı. Bu işletmelerin 540 bini
pazaryerlerinde, 35 bini ise ETBİS’e kayıtlı kendi web sitesi veya mobil uygulama üzerinden faaliyet göstermektedir.

Türkiye genelinde ortalama kargo teslim süresi 46,2 saat

Türkiye genelinde ortalama kargo teslim süresi 46,2 saattir. Teslim edilemeyen kargoların %34,13'ü müşterinin
gönderiyi kabul etmemesi, %26,43'ü ise adreste bulunamama nedeniyle gerçekleşmiştir. En az karşılaşılan sorun
%1,2 ile hasarlı kargodur.
En yüksek kargo gönderimi yapan il %55,27 ile İstanbul'dur. İstanbul’u Kocaeli, Ankara, İzmir, Bursa ve Kayseri takip
etmektedir. En fazla kargo gönderimi yapan ilçe İstanbul Bağcılar’dır.
En fazla kargo alan il %29,74 ile yine İstanbul olup, ardından Ankara, İzmir, Bursa, Antalya ve Kocaeli gelmektedir. 

Sektör bazında en çok satılan ürünler
Giyim, ayakkabı ve aksesuar sektöründe, ayakkabı, gömlek, mont ve ceket, pantolon, elbise.
Elektronik sektöründe, cep telefonu, dizüstü bilgisayar, televizyon, ağ sistemleri, masaüstü bilgisayar.
Beyaz eşya ve küçük ev aletleri sektöründe, airfryer ve fritöz, klima, mutfak ve yemek aletleri, çamaşır makinesi,
buzdolabı.
Gıda ve süpermarket sektöründe, meyve ve sebze, çay ve demleme içecek, et, deniz ürünleri ve yumurta, kahve.
Yemek sektöründe, hamburger, kebap, pizza, pide, döner, tatlı, dondurma.
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Çin Halk Cumhuriyeti menşeli 8703 pozisyonunda
yer alan binek otomobilleri için %40 veya minimum
7.000 ABD Doları/adetin yüksek olanı uygulanacak
şekilde ilave gümrük vergisi getirilmiştir.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

Firmaların Yurt Dışı Kaynaklı Dövizlerinin Türk
Lirasına Dönüşümünün Desteklenmesi Hakkında
Tebliğ (Sayı: 2023/5)’de Değişiklik Yapılmasına
Dair Tebliğ (Sayı: 2024/14)

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

Çin Halk Cumhuriyeti ve Endonezya Cumhuriyeti
menşeli 7219 ve 7220 gümrük tarife istatistik
pozisyonları altında sınıflandırılan soğuk
haddelenmiş paslanmaz yassı çelik ürünlere
yönelik bir damping soruşturması açılmıştır.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

İthalatta Haksız Rekabetin Önlenmesine İlişkin
Tebliğ (No: 2024/17) ile "elektrikle çalışan duvar
saatleri” ürününe yönelik yürürlükte bulunan
dampinge karşı kesin önleme ilişkin olarak bir
nihai gözden geçirme soruşturması açılmıştır.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

İthalatta Korunma Önlemlerine İlişkin Tebliğ (No:
2024/7) yayımlanmıştır.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

Dahilde İşleme Rejimi Tebliği (İhracat:
2006/12)’nde Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ
(İhracat: 2024/2) yayımlanmıştır.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.
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Kağıt İthalatında Korunma Önlemi Uygulanmasına
İlişkin Karar (Karar Sayısı: 8651) yayımlanmıştır.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

İthalat Rejimi Kararında Değişiklik Yapılmasına
İlişkin Karar (Karar Sayısı: 8688) yayımlanmıştır.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

İthalatta İlave Gümrük Vergisi Uygulanmasına İlişkin
Kararda Değişiklik Yapılmasına Dair Karar (Karar
Sayısı: 8689) yayımlanmıştır.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

Azerbaycan Cumhuriyeti Menşeli Bazı Ürünlerin
İthalatında Tarife Kontenjanı Uygulanması
Hakkında Kararda Değişiklik Yapılmasına İlişkin
Karar (Karar Sayısı: 8690) yayımlanmıştır.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

İthalat Rejimi Kararında Değişiklik Yapılmasına
İlişkin Karar (Karar Sayısı: 8691) yayımlanmıştır.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

Filistin Devleti Menşeli Bazı Ürünlerin İthalatında
Tarife Kontenjanı Uygulanması Hakkında Kararda
Değişiklik Yapılmasına Dair Karar (Karar Sayısı:
8692) yayımlanmıştır.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

Filmaşin İthalatında Korunma Önlemi
Uygulanmasına İlişkin Karar (Karar Sayısı: 8693)
yayımlanmıştır.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

Azerbaycan Cumhuriyeti Menşeli Bazı Ürünlerin
İthalatında Tarife Kontenjanı Uygulanmasına İlişkin
Tebliğde Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ
yayımlanmıştır.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

Filistin Ulusal Yönetimi Menşeli Bazı Tarım Ürünleri
İthalatında Tarife Kontenjanı Uygulanmasına İlişkin
Tebliğde Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ
yayımlanmıştır.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

İthalatta Korunma Önlemlerine İlişkin Tebliğ (No:
2024/8) yayımlanmıştır.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

İthalatta Haksız Rekabetin Önlenmesine İlişkin
Tebliğ (No: 2024/21) yayımlanmıştır.

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.

2023 YILI TÜRKİYE'DE E-TİCARETİN GÖRÜNÜMÜ
RAPORU

Yönetmeliğe buradan ulaşabilirsiniz.
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